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П О Л О Ж Е Н И Е

Об организации предоставления платных медицинских  услуг

 в ГБУЗ "Брянская городская детская поликлиника № 2"

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
         1.1 Настоящее Положение определяет Правила о порядке и условиях предоставления платных медицинских  услуг населению в соответствии с в соответствии с постановлением Правительства Российской Федерации № 1006 от 4.10.2012 года «Об утверждении правил предоставления медицинскими организациями платных медицинских услуг» с учетом «Основ законодательства РФ об охране здоровья граждан», Законами РФ «О медицинском страховании граждан РФ», законов «О защите прав потребителей», Гражданского Кодекса РФ.

Платные медицинские услуги  - медицинские услуги, оказываемые медицинскими учреждениями пациентам за счет личных средств граждан,  средств добровольного медицинского страхования и иных источников, предусмотренных законодательством.

         1.2 Предоставление детскому населению платных услуг осуществляется с целью более полного удовлетворения потребностей населения (предприятий, организаций, учреждений) в отдельных видах медицинской помощи дополнительно к гарантированному объему бесплатной медицинской помощи, финансируемых из бюджета и средств обязательного медицинского страхования.

         1.3 Настоящее Положение определяет порядок и условия предоставления платных медицинских и иных услуг детскому населению ГБУЗ «Брянской городской детской поликлиникой № 2».

         1.4 Задачами ГБУЗ «БГДП № 2» по предоставлению платных медицинских услуг детскому населению  являются:

         1.4.1 Установление дополнительного источника финансирования с целью укрепления и расширения материальной базы, сохранения рабочих мест и высококвалифицированных кадров.

         1.4.2 Поддержание оптимального баланса расходов и доходов для достижения самоокупаемости и рентабельности хозрасчетной деятельности.

         1.4.3 Удовлетворение пациентов медицинской помощью в удобное для них время.                                                                         

         1.5 Основанием для оказания медицинских услуг за плату является:

           - отсутствие соответствующих медицинских услуг в областной программе обязательного медицинского страхования и целевых комплексных программах Департамента здравоохранения;


- медицинские услуги, осуществляемые сверх территориальной программы оказания бесплатной медицинской помощи населению Брянской области;

- плановая медицинская помощь, оказываемая иностранным гражданам, иногородним  гражданам Российской Федерации, не застрахованным по обязательному медицинскому страхованию (не по экстренным показаниям)


- плановая медицинская помощь жителям Брянской области, не застрахованным по обязательному медицинскому страхованию;
           - желание пациента, обратившегося за медицинской услугой, получить ее за плату, при наличии соответствующих медицинских услуг в Территориальной программе  Государственных гарантий и целевых комплексных программах  в соответствии с п.2 ст.298 Гражданского кодекса РФ, что закреплено  и не противоречит Уставу ГБУЗ «БГДП № 2» (при информировании пациента о возможности получения ее бесплатно)

           - лечение, манипуляции, оказываемые амбулаторно и не входящие в круг функциональных обязанностей врача-специалиста на консультативном приеме;

           - лечение, манипуляции, оказываемые амбулаторно и не входящие в круг функциональных обязанностей среднего медицинского персонала;         
         1.6 Условия предоставления платных медицинских и немедицинских услуг в ГБУЗ «Брянская городская  детская поликлиника № 2»:

         1.6.1 Наличие лицензии на соответствующие виды медицинской деятельности ГБУЗ «БГДП № 2» №ЛО-32-01-001288 от 17.10.2016 г. 
        1.6.2 Наличие Устава, где закреплено право заниматься предпринимательской деятельностью.
         1.6.3 Обеспечение граждан доступной и достоверной информацией об условиях предоставления и получения медицинских услуг на платной основе, включая сведения о льготах для отдельных категорий граждан, режиме работы учреждения, о видах и перечне платных медицинских услуг ,прейскурантом платных медицинских услуг ,сформированном в соответствии с Приложением « Номенклатуры работ и услуг в здравоохранении», утвержденной Министерством здравоохранения и социального развития России 12.07.2004 года, о вышестоящих организациях, их адресах, телефонах.

         1.6.4 Услуга должна обладать высокими потребительскими и медицинскими качествами.

         1.6.5 Больной должен быть хорошо информирован о технологии оказания медицинской услуги, о значении ее для здоровья.

2. ПРИНЦИПЫ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ
         2.1 Оказание платных услуг предоставляется согласно перечню медицинских услуг (Приложение № 1), оказываемых за счет личных средств граждан, средств учреждений в ГБУЗ «БГДП № 2»», утвержденных главным врачом ГБУЗ "БГДП № 2".
         2.2 Оказание платных медицинских услуг медицинским персоналом осуществляется во внерабочее время или в выходные дни.

  При предоставлении услуг не должны ухудшаться доступность и качество бесплатных услуг детскому населению.

  Предоставляемые платные медицинские  услуги должны соответствовать требованиям, предъявляемым к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на территории РФ.

         2.3 Основанием для выполнения платных услуг является Договор с Заказчиком (Приложение № 3).

         2.4 Документами, подтверждающими выполнение платных услуг, являются: запись в медицинской документации или акт приемки выполненных работ.

         2.5 Первичная медицинская документация (в т.ч. и статистическая информация) ведется по формам, установленным МЗ РФ.

         2.6. Исполнителями услуг являются специалисты ГБУЗ «БГДП № 2»
         2.7. При оказании платных услуг, исполнитель в своей работе руководствуется действующим Законодательством и настоящим Положением.

         2.8.  В соответствии с Законодательством, исполнитель:

         2.8.1. Несет ответственность перед потребителем за неисполнение или ненадлежащее исполнение условий договора, несоблюдение требований, предъявляемых к методам исследования, а также в случае некачественного исполнения услуг.

         2.8.2. В соответствии с действующим Законодательством РФ, Приказами МЗ РФ, Департамента здравоохранения, несет ответственность перед потребителем за неисполнение требований, предъявляемых к методам диагностики, профилактики и лечения, разрешенным на территории РФ, а также в случае причинения вреда здоровью и жизни потребителя.
         2.8.3. За невыполнение настоящего Положения, исполнитель в установленном порядке может быть лишен Разрешения на право предоставления платных услуг Департаментом здравоохранения.

         2.9 Потребитель:
2.9.1. Обязан оплатить стоимость предоставляемой медицинской услуги, выполнить требования, обеспечивающие качественное ее выполнение, включая сообщение необходимых для этого сведений.
2.9.2. Вправе требовать предоставления услуг надлежащего качества, сведения о наличии сертификата, о расчете стоимости оказанной услуги.
2.9.3. Вправе предъявлять требования о возмещении убытков, причиненных неисполнением или ненадлежащим исполнением условий договора, возмещения ущерба в случае причинения вреда здоровью и жизни, а также о компенсации за причинение морального вреда в соответствии с действующим Законодательством РФ.
2.9.4. При несоблюдении исполнителем обязательств по срокам исполнения услуг потребитель вправе по своему выбору:

- назначить новый срок оказания услуги;

- потребовать исполнения услуги другим специалистом;

- расторгнуть договор;

         2.10. Нарушения установленных договором сроков исполнения услуг должно сопровождаться выплатой потребителю неустойки в порядке и размере, определяемом Законом РФ "О защите прав потребителей" или договором и "Гражданским Кодексом".

           По соглашению (договору) сторон указанная неустойка может быть выплачена за счет уменьшения стоимости предоставленной услуги, предоставления потребителю дополнительных услуг без оплаты, возврата части ранее внесенного аванса.

         2.11. Претензии и споры, возникающие между потребителем и исполнителем, разрешаются по соглашению сторон или в судебном порядке в соответствии с Законодательством РФ.

         2.12. Исполнитель освобождается от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение платной медицинской  услуги, если докажет, что неисполнение или ненадлежащее исполнение произошло вследствие непреодолимой силы, а также по иным основаниям, предусмотренным Законом.

         2.13. Подготовка, регистрация и оформление счетов на оплату работ и услуг производится бухгалтерией поликлиники.

         2.14. Оплата за медицинские  услуги производится в медицинском учреждении (ГБУЗ «Брянская городская детская поликлиника № 2»).
          Расчеты с населением за предоставление платных услуг осуществляется с применением контрольно-кассовых машин.
          Исполнитель (ГБУЗ «БГДП № 2») обязан выдать потребителю (кассовый) чек или копию бланка, подтверждающие прием наличных денег.

         2.16 Статистический и бухгалтерский учеты, отчетность ведется раздельно по основной деятельности и платным услугам.

         2.17 ГБУЗ «БГДП № 2» имеет право самостоятельно устанавливать льготы на предоставляемые ею платные медицинские услуги.                  

3. ЦЕНЫ (ТАРИФЫ) НА УСЛУГИ
         3.1 Цены (тарифы) на платные медицинские  услуги, предоставляемые населению  устанавливаются в соответствии с законодательством РФ.
        Расчет стоимости платных медицинских услуг осуществляется в соответствии с методикой расчета, предусмотренной Номенклатурой работ и услуг в здравоохранении, утвержденной приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 13 октября 2017 года №804н.

        Цены на медицинские услуги формируются государственными учреждениями здравоохранения исходя из себестоимости и необходимой прибыли с учетом конъюнктуры рынка (спроса и предложения).

Размер рентабельности при расчете стоимости не превышает 20%.

Контроль за ценообразованием платных услуг осуществляется департаментом здравоохранения.

         3.2 Договорные цены на предоставление платных медицинских услуг на хозрасчетной основе не могут быть ниже определенных калькуляций, их применение должно осуществляться только с разрешения главного врача поликлиники.

         3.3 Калькуляцию всех видов работ и услуг, порядок образования и анализ исполнения финансовых средств, получаемых медицинскими учреждениями от оказания платных медицинских и других видов услуг, проводит экономическая служба совместно с бухгалтерией в соответствии с действующей нормативной методической и нормативно-технической документацией (ГОСТы, медицинские указания и рекомендации, инструкции, правила и нормы) на основании Законов РФ и Приказов МЗ РФ.

         Расчет стоимости платных работ и услуг производится на основе определения плановых финансовых затрат на единицу указанных услуг по калькуляционным статьям (Приложение № 4).

        3.4.Прейскурант платных медицинских услуг составляется государственными учреждениями здравоохранения в соответствии с Номенклатурой работ и услуг в здравоохранении, утвержденной заместителем Министра здравоохранения и социального развития России 12 июля 2004 года и утверждается руководителем учреждения, согласовывается с департаментом здравоохранения Брянской области.

4. ФИНАНСОВО-ХОЗЯЙСТВЕННАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ, БУХГАЛТЕРСКИЙ УЧЕТ И ОТЧЕТНОСТЬ

         4.1 Источниками финансовых средств от платных медицинских услуг являются:

       - средства, полученные от населения, за оказание платных медицинских услуг;

         4.2 Учет и отчетность по финансовым средствам от оказания платных медицинских услуг ведется в соответствии с действующим Законодательством РФ, инструкциями и указаниями финансовых органов.

         4.3 Медицинские учреждения, предоставляющие медицинскую помощь на возмездной основе, обязаны вести бухгалтерский учет и отчетность раздельно по основной и дополнительной деятельности.

         4.4 Денежные средства, получаемые медицинскими учреждениями от оказания платных медицинских  услуг, зачисляются на лицевые счета, открытые учреждениями в установленном порядке в органах Федерального казначейства на балансовом счете  «Счета предприятий, находящихся в государственной (кроме федеральной) собственности. Некоммерческие организации».

Расходование учреждением средств от оказания платных медицинских услуг из кассы не допускается.

         4.5. Распорядителем финансовых средств от платных медицинских  услуг является главный врач ГБУЗ «БГДП № 2».

         4.6. Финансовые средства от платных медицинских  услуг используются в целях поддержания устойчивого функционирования поликлиники и выполнения ею важных задач, и направляются на возмещение затрат поликлиники, на социально-экономическое развитие учреждения и социальную защиту ее работников.

         4.7. Порядок использования финансовых средств от платных медицинских услуг устанавливается поликлиникой самостоятельно, согласно настоящему Положению и производится по смете расходов от предпринимательской деятельности:                   

         - возмещение материальных, трудовых, иных затрат, предусмотренных

           Законодательством;

         - уплата налогов в соответствии с налоговым Законодательством; пеней, штрафов, неустоек      

          в соответствии с Законодательством РФ;
         - развитие материально-технической базы поликлиники;
         4.8.Оплата труда сотрудников структурных подразделений производится согласно процента отчисления от полученных доходов, установленного главным врачом при согласовании с профсоюзным Комитетом с учетом индивидуального вклада исполнителей и качества оказания платной услуги.

Оплата труда исполнителей оформляется протоколом. 

Размер материального поощрения руководителю за организацию работы по оказанию платных медицинских услуг составляет 1 %.
         4.11 Порядок формирования и использования финансовых средств от платных медицинских  услуг разработан и изложен в Положениях о Фондах:

         - Фонд заработной платы 
         - Фонд развития материально-технической базы учреждения 
         - Фонд материального поощрения, в т.ч. Фонд главного врача


4.9. Медицинские учреждения обязаны вести статистический и бухгалтерский учет результатов предоставленных платных медицинских  услуг населению и предоставлять отчетные данные по формам, утвержденным вышестоящими организациями (Минфином, Минздравсоцразвития, Департаментом здравоохранения).

4.10 Медицинские учреждения, предоставляющие медицинскую помощь на возмездной основе, обязаны вести бухгалтерский учет и отчетность раздельно по основной и дополнительной деятельности.

4.12.1. Денежные средства, получаемые медицинскими учреждениями от оказания платных медицинских  услуг, зачисляются на лицевые счета, открытые учреждениями в установленном порядке в территориальных органах Федерального казначейства. 
   4.12.2. Средства, поступившие за оказание платных медицинских  услуг , самостоятельно распределяются и используются учреждением, согласно утвержденных Департаментом здравоохранения смет доходов и расходов, которые уточняются в установленном порядке


4.12.3. На возмещение недостатка средств бюджета или обязательного медицинского страхования по решению руководителя государственного учреждения здравоохранения может направляться только часть прибыли от оказания платных медицинских услуг, оставшаяся после уплаты налогов.

         5. Установлены ЛЬГОТЫ на предоставление платных медицинских услуг (Приложение № 8).

        6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ, при предоставлении платных медицинских услуг в медицинских учреждениях:
         6.1 Руководство всей деятельностью по оказанию платных медицинских услуг детскому населению, организациям, предприятиям, учреждениям на договорной основе осуществляет главный врач:

         - административное руководство;

         - контроль финансово-хозяйственной деятельности;

         - соблюдение трудовой дисциплины.

          6.2 Контроль за качеством лечебного процесса, его организацией, экспертной оценки спорных случаев возлагается на заместителя главного врача по лечебной работе (в т.ч. экспертная оценка соблюдения клинико-экономических стандартов). 

          6.3 Организация финансово-хозяйственной деятельности, соблюдение финансовой, сметной дисциплины, бухгалтерский учет и отчетность по внебюджетным средствам, ответственность за сохранность материальных и других ценностей несут главный бухгалтер ПОЛИКЛИНИКИ и его заместители.

          6.4 Привлечение дополнительных источников финансирования (финансовых средств от предпринимательской деятельности), соблюдение сметной дисциплины, ценообразования, в соответствии с Законодательством РФ, контроль за соблюдением Правил и Положения по предоставлению платных услуг, организация работы по их улучшению и совершенствованию  возлагается на заместителя главного врача  по экономической вопросам.

          6.5 Обязанность за ведение медико-статистического учета и отчетности возлагается на заместителя главного врача по организационно-методической работы и начальника АСУ.

          6.6 Обязанность за подготовку данных по исполнению сметы доходов и расходов, образование фондов от поступления финансовых средств по платным услугам и договорам возлагается на начальника планово-экономического отдела.

          6.7 Контроль за правовыми аспектами при предоставлении платных медицинских и немедицинских услуг, консультативная помощь, разрешение спорных вопросов между потребителем и исполнителем осуществляет юрисконсульт больницы совместно с экспертным советом.

